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Telemóveis Xiaomi 

De acordo com o Regulamento de Dados, os telemóveis são classificados como produtos 

conectados.O seguinte irá apresentar os dados do produto e os dados de serviços relacionados 

tratados pelos telemóveis. 

A lista de telemóveis Xiaomi vendidos na UE está detalhada no apêndice. 

 

1. Dados do produto 

• Dados de registo no dispositivo 

Para os dados armazenados nos telemóveis dos utilizadores, os utilizadores são os titulares dos 

dados e a Xiaomi não tem acesso a eles. 

Através da funcionalidade de feedback de erros dos telemóveis Xiaomi, os utilizadores podem 

capturar ficheiros de dados gerados durante o período de operação mais recente. 

Se pretender aceder ou descarregar dados de registo no dispositivo, introduza * # * #284 # * # * na 

interface de marcação do telemóvel.O sistema solicitará ao utilizador que aceite a política de 

privacidade de feedback de erros e irá gerar um relatório de erros de forma independente. 

 

• Dados de registo na nuvem 

Se um utilizador reportar proativamente um problema de falha através da aplicação Serviços e 

Feedback, pode carregar os dados de erros correspondentes.Neste momento, o utilizador precisa de 

aceitar a política de privacidade e o contrato de utilizador relevantes.A Xiaomi regista geralmente 

os seguintes dados do produto.Se pretender aceder ou eliminar os dados relevantes, visite 

http://dataact.mi.com/. 
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Tipo de dados 

 

Finalidades do 

tratamento de 

dados 

 

Format

o de 

dados 

Volume 

estimado 

Se os dados 

são gerados de 

forma 

contínua e em 

tempo real 

Período de retenção 

previsto 

 

Bateria Para ver o 

estado atual de 

utilização da 

bateria (como 

nível de carga, 

temperatura, 

tensão) 

TXT cerca de 

10 MB 

Não gerado em 

tempo real 

De acordo com as 

necessidades de 

execução do contrato 

e do serviço.Em geral, 

os utilizadores podem 

pedir à Xiaomi que 

elimine os dados.O 

período de retenção 

previsto habitual varia 

entre 90 e 550 dias. 

Consumo de 

energia: 

Para ver a 

utilização da 

bateria (como 

tempo total de 

utilização, 

tempo de 

utilização 

restante, tempo 

com ecrã 

ligado, etc.) 

cerca de 

200 B a 1 

kB 

Geração em 

tempo real 

De acordo com as 

necessidades de 

execução do contrato 

e do serviço.Em geral, 

os utilizadores podem 

pedir à Xiaomi que 

elimine os dados.O 

período de retenção 

previsto habitual varia 

entre 90 e 550 dias. 

Comunicação 

 

Para registar 

informações de 

rede relevantes 

(como se um 

cartão SIM está 

inserido; se o 

registo na rede 

Varia 

consoante 

o uso do 

utilizador; 

na maioria 

dos casos, 

é inferior a 

1 MB. 

Gerado a cada 

10 minutos, 

sobrescrevendo 

os dados 

anteriores a 

cada 20 

minutos 

Os dados são 

recolhidos a cada 10 

minutos e os dados 

anteriores são 

substituídos a cada 20 

minutos. 
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foi bem-

sucedido). 

Wi-Fi • Para 

registar as 

informações 

básicas do Wi-

Fi atualmente 

ligado ao 

telemóvel 

(como 

endereço IP, 

endereço 

MAC) 

• Para 

registar a 

intensidade do 

sinal Wi-Fi 

(como marcas 

temporais, 

velocidade de 

transmissão de 

dados, 

velocidade de 

receção de 

dados) 

 

cerca de 

10 MB/dia 

Geração em 

tempo real 

 

De acordo com as 

necessidades de 

execução do contrato 

e do serviço.Em geral, 

os utilizadores podem 

pedir à Xiaomi que 

elimine os dados.O 

período de retenção 

previsto habitual varia 

entre 90 e 550 dias. 

Bluetooth • Para 

registar se o 

Bluetooth está 

ligado ou 

desligado 

• Para 

registar se a 

ligação 

cerca de 

2.000 

bytes por 

vez 

É geralmente 

gerado em 

tempo real. 

 

De acordo com as 

necessidades de 

execução do contrato 

e do serviço.Em geral, 

os utilizadores podem 

pedir à Xiaomi que 

elimine os dados.O 

período de retenção 
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Bluetooth foi 

bem-sucedida 

ou falhou 

• Registar o 

tempo de 

ligação 

Bluetooth 

previsto habitual varia 

entre 90 e 550 dias. 

NFC Para verificar 

se a função 

NFC está 

corretamente 

ativada 

cerca de 

10 a 20 

bytes por 

vez 

Não gerado em 

tempo real 

GPS 

 

Recolher dados 

de localização 

para facilitar a 

análise de 

problemas de 

falha 

Varia 

consoante 

o uso do 

utilizador; 

na maioria 

dos casos, 

é inferior a 

200 kB. 

Não gerado em 

tempo real 

Os dados são 

eliminados quando o 

utilizador desliga o 

GPS. 

Sensor Para ver o 

estado de 

utilização do 

sensor (como o 

nome do sensor 

fundido, 

frequência de 

utilização do 

giroscópio, 

marcas 

temporais dos 

dados). 

A 

quantidade 

depende de 

o 

utilizador 

ter 

utilizado 

ou não o 

sensor. 

Não gerado em 

tempo real 

De acordo com as 

necessidades de 

execução do contrato 

e do serviço.Em geral, 

os utilizadores podem 

pedir à Xiaomi que 

elimine os dados.O 

período de retenção 

previsto habitual varia 

entre 90 e 550 dias. 
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Toque 

 

Para ver o 

estado de 

utilização da 

"função de 

toque" (como 

se está a ser 

premida, se 

está a deslizar) 

cerca de 

400 bytes 

por vez 

Geração em 

tempo real 

Ecrã • Para ver 

as informações 

de resolução do 

ecrã atual 

• Para 

visualizar 

estilos de cor, 

modo de 

proteção ocular 

• Para 

verificar o 

estado atual de 

ligação/desliga

ção do ecrã 

• Avançar e 

recuar OAD 

cerca de 3 

kB por vez 

 

Não gerado em 

tempo real 

Câmara Para ver as 

capacidades de 

hardware da 

câmara: 

O tipo de lente 

funcional da 

câmara 

(frontal, 

principal 

cerca de 1 

kB por vez 

 

Não gerado em 

tempo real 
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traseira, 

telefoto, 

macro), se tem 

zoom físico, se 

tem 

 

2. Dados de serviços relacionados 

De acordo com o Regulamento de Dados, se utilizar serviços digitais relevantes, pode gerar dados 

de serviços relacionados.Os cenários de serviço típicos incluem as 3 situações seguintes.Conforme 

indicado nas Perguntas e Respostas do Regulamento de Dados, os serviços relevantes são um 

campo em constante desenvolvimento e requerem uma avaliação abrangente. Se tiver 

dúvidas sobre a utilização de serviços digitais, contacte a equipa de 

conformidade da Xiaomi visitando. 

 

Natureza 

dos dados 

Finalidades do 

tratamento de 

dados 

 

Volume 

estimado 

 

Método de 

armazenamen

to e período 

de retenção 

Como aceder 

aos dados 

 

É partilhado 

com terceiros? 

DADOS 

PESSOAIS 

 

• Dispositivo 

USB 

• Quando um 

utilizador inicia 

remotamente 

uma limpeza de 

dados, o seu 

telemóvel 

receberá o 

comando para 

limpar todos os 

dados do 

utilizador e todos 

os dados em 

cerca de 10 

bytes 

Os dados do 

guia de TV 

são 

guardados 

no televisor. 

De acordo 

com as 

necessidades 

de execução 

do contrato e 

do 

serviço.Em 

geral, os 

utilizadores 

• Os 

utilizadores 

podem receber 

informações de 

localização sobre 

os seus 

telemóveis 

através dos seus 

números de 

telemóvel. 

• Se 

pretender aceder 

aos dados 

relevantes, 

Não 
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Através da 

recolha e 

tratamento de 

dados dos 

utilizadores 

como número de 

telemóvel, ID do 

dispositivo, Wi-

Fi, GPS. 

podem pedir 

à Xiaomi 

que elimine 

os dados.O 

período de 

retenção 

previsto 

habitual 

varia entre 

90 e 550 

dias. 

contacte 

http://dataact.mi.

com/ 

 

DADOS 

PESSOAIS 

Ao utilizar a 

aplicação 

chamada 

Segurança, os 

utilizadores 

podem melhorar 

o estado da 

bateria e poupar 

energia. 

 

Cerca de 

56.000 

bytes 

• Ao visitar a 

aplicação 

Segurança, os 

utilizadores 

podem ver o 

modo de bateria 

e outras 

informações, 

como o 

armazenamento 

restante. 

• Se 

pretender aceder 

aos dados 

relevantes, 

contacte 

http://dataact.mi.

com/ 

Não 

DADOS 

PESSOAIS 

Para realizar a 

funcionalidade 

de 

interconectividad

e. 

Para permitir a 

interconexão e 

Depende 

dos tipos de 

funcionalid

ades que os 

utilizadores 

utilizaram, 

o que 

• Pode aceder 

e alterar detalhes 

relacionados 

com as 

informações 

pessoais na sua 

conta Mi em 

Algumas das 

funções podem 

ser fornecidas 

por terceiros e, 

nesse caso, a 

Xiaomi 

partilhará os 
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transferência 

entre os seus 

dispositivos, 

recolheremos o 

ID do 

dispositivo, 

endereço IP, 

Bluetooth.Estas 

informações 

serão utilizadas 

para descobrir e 

ligar a 

dispositivos 

Xiaomi próximos 

com sessão 

iniciada na 

mesma conta. 

precisa de 

ser avaliado 

caso a 

caso.Em 

geral, são 

cerca de 

100 bytes. 

http://account.mi

.com ou 

iniciando sessão 

na sua conta no 

dispositivo. 

• Se 

pretender aceder 

aos dados 

relevantes, 

contacte 

http://dataact.mi.

com/ 

dados 

necessários 

com eles. 

Os utilizadores 

podem 

terminar a 

partilha 

retirando o 

consentimento 

para o 

tratamento de 

dados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Identidade, nome e informações de 

contacto do titular dos dados 

Vigência do contrato; 

Como rescindir? 

Quem é o titular do 

segredo comercial (se 

aplicável)? 

Xiaomi Technology Netherlands Em geral, o contrato de 

prestação de serviços 

Xiaomi Technology 

Netherlands 
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B.V., Prinses Margrietplantsoen 39, 

2595 AM, Haia, Países Baixos 

http://dataact.mi.com/ 

 

relacionados vigorará até 

que os consumidores o 

rescindam ou retirem o seu 

consentimento. 

A forma geral de rescindir o 

contrato é retirar o 

consentimento através da 

aplicação Mi Home/Xiaomi 

Home ou visitando 

http://dataact.mi.com/. 

 

 

Direito dos utilizadores a apresentar uma reclamação 

De acordo com o Artigo 3.º, n.º 3, alínea g), do Regulamento de Dados, os utilizadores têm o direito 

de apresentar uma reclamação junto da autoridade de supervisão do Estado-Membro em que têm a 

sua residência habitual. 

No momento da publicação deste documento, os Estados-Membros da UE estão a trabalhar na 

designação das autoridades competentes para receber reclamações. 

 

3. Assistentes virtuais 

Pode utilizar serviços de assistentes virtuais de terceiros (como o Google Assistants) através do 

produto Xiaomi, sendo normalmente necessário que ative a funcionalidade de integração 

correspondente.Se utilizar estes serviços, os seus dispositivos poderão gerar dados de serviços 

relacionados correspondentes.De acordo com o Regulamento de Dados, estes terceiros são os 

titulares dos dados.Contacte-os para obter informações sobre esses dados. 

 

 

4. Lista de telemóveis Xiaomi à venda 

O seguinte ilustra a lista de telemóveis Xiaomi vendidos na UE, que partilham pontos comuns nos 

dados do produto e Em geral, os dados recolhidos pelos telemóveis Xiaomi podem variar consoante 

a versão e o modelo. Para mais detalhes, pode consultar o manual do utilizador ou o contrato de 

utilizador do produto, ou contactar a Equipa de Proteção de Dados da Xiaomi. 
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Números Produtos 

1 
Xiaomi 15 

2 
Xiaomi 15 Ultra 

3 
Xiaomi MIX Flip 

 

4 
Xiaomi 14T 

 

5 
Xiaomi 14T Pro 

 

6 
Xiaomi 14 Ultra 

 

7 
Xiaomi 14 

 

8 
Xiaomi 13T Pro 

 

9 
Xiaomi 13T  

10 
Xiaomi 13 

11 
Xiaomi 13 Pro 

 

12 
Xiaomi 13 Lite 

13 
Xiaomi 12T PRO 

14 
Xiaomi 12 Pro 

 

15 
Xiaomi 12 X 

16 
Redmi 12 

17 
Redmi 12 5G 

 

18 
Redmi 13C 5G 
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19 
Redmi 13 

 

20 
Redmi 14C 

 

21 
Redmi A1 

22 
Redmi A2 

 

23 
Redmi A3 

 

24 
Redmi A5 

 

25 
Redmi Note 14 pro 

 

26 
Redmi Note 14 Pro+ 5G 

 

27 
Redmi Note 14S 

 

28 
Redmi Note 14 

 

29 
Redmi Note 14 5G 

 

30 
Redmi Note 14 Pro 5G 

 

31 
Redmi Note 13 Pro 

 

32 
Redmi Note 13 

 

33 
Redmi Note 13 5G 

 

34 
Redmi Note 13 Pro+ 5G 

 

35 
Redmi Note 12 

 

36 
Redmi Note 12 Pro 

 

37 
Redmi Note 12 5G 
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38 
Redmi Note 12 Pro+ 5G 

 

39 
Redmi Note 12S 

 

40 
Redmi 13C 

 

41 
Redmi 12C 

 

42 
Redmi Note 10 Pro 

 

43 
Redmi 10 

44 
Redmi 10C 

 

45 
Redmi 10 2022 

 

46 
Redmi Note 10 5G 

 

47 
Redmi Note 10 Pro 

 

48 
Redmi Note 11 

 

49 
Redmi Note 11 S 

 

50 
Redmi Note 11 Pro+ 5G 

 

51 
Redmi Note 11 Pro 5G 

 

52 
Redmi Note 11 Pro 

53 
POCO M6 

 

54 
POCO F4 

 

55 
POCO F4 GT 

56 
POCO F5  
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57 
POCO F5 Pro 

 

58 
POCO F6 

 

59 
POCO F6 Pro 

 

60 
POCO M6 Pro 

 

61 
POCO M7 Pro 5G 

62 
POCO F7 Ultra 

63 
POCO F7 Pro 

 

64 
POCO F7 

 

65 
POCO X7 

 

66 
POCO X7 Pro 

67 
POCO X7 Pro - Iron Man 

Edition 

68 
POCO C40 

 

69 
POCO C65 

 

70 
POCO C71 

 

71 
POCO C75 

72 
POCO X6 5G 

 

73 
POCO X6 Pro 5G 

 

74 
POCO X5 Pro 5G 

 

75 
POCO X5 5G 
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76 
POCO M5 

77 
POCO M5s 

78 
POCO M4 PRO 5G 

 

79 
POCO M3 PRO 5G 

 

80 
POCO X4 GT 

 

81 
POCO X4 Pro 5G 

 

82 
POCO M4 Pro  

83 
POCO X3 Pro 

 

84 
XIAOMI 15T 

85 
XIAOMI 15T PRO 

86 
REDMI 15C 

87 
REDMI 15 

88 
XIAOMI 17 ULTRA 

89 
XIAOMI 17T 

90 
XIAOMI 17T PRO 

91 
REDMI NOTE 15 PRO 

92 
REDMI NOTE 15  

93 
XIAOMI 17 

94 
REDMI NOTE 15 PRO 

 


